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Dortmund Da S Tea m

Das Team der FreiwilligenAgentur

m zwei unbefristete Vollzeitstellen
= eine AGH- MaBnahme
m 11 ehrenamtliche MitarbeiterInnen im Ladenlokal

= 3 ehrenamtliche Mitarbeiterinnen im Projekt ,Ehrenamt
far FlGchtlinge™

= 1 ehrenamtliche Fotografin

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund
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Dortmund Dle Agentur

Die FreiwilligenAgentur versteht sich als
Kontakt- und Austauschborse

= fdr interessierte Burgerinnen und Blrger
= Fur Geflichtete und Neuzuwanderer

= Organisationen, Vereine und Initiativen
|

In der Datenbank werden Angebote aus verschieden
Bereichen verwaltet und vermittelt

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund
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Dortmund Dle Agentur

Zu den Aufgaben gehoren

= Beratung von Interessierten

= aktuelle Internetprasenz

= telefonische Erstberatung
m standig aktualisierte Angebote

= Beratung von Tragern und Organisationen

Neu

= Vernetzungs- und Koordinationsaufgaben im Berelch
der Fltchtlingshilfe

= Beratung in Sprachkursen

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund
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| Dortmund OffnungSZEIten

Die Offnungszeiten der FreiwilligenAgentur

montags von 10:00 bis 15:00 Uhr seit August
dienstags von 10 bis 15 Uhr

donnerstags von 10 bis 18 Uhr

1. Samstag im Monat (10 bis 13 Uhr)

1. Mittwoch im Monat (13 bis 15 Uhr — Beratung in
Scharnhorst)

monatliche Beratung im BIZ

Termine nach Vereinbarung

Beratung auBerhalb der Offnungszeiten
Infoveranstaltungen in Sprachcafés...

&1
-

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund
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Dortmund Be ratU ngen

Personliche Beratungen
= 2017 wurden im personlichen Gesprach

beraten
montags e 11
dienstags = 152
donnerstags —  — 212
samstags —_— 14
auBerhalb —n> 13

= 18 Organisationsberatungen wurden
durchgefuhrt.

Organisationsberatungen werden immer
mit Terminvereinbarungen angefragt.

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund




- FreiwilligenAgentur .
Dortmund Informationsveranstaltungen

Informationsveranstaltungen in Sprachkursen
und Spachcafés

m 7 Vortrage in unterschiedlichen Sprachkursen

m Ca. 200 Teilnehmerinnen und Teilnehmer

= Acht Besuche in verschiedenen Sprachcafés
= ca.90 Teilnehmerinnen und Teilnehmer

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund




Statistik einschlieB3lich
FreiwilligenAgentur ]
i Internetanmelaungen

Jahr: Bis 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Freiwillige Gesamt 2.167 2.492 3.448 4.216 4,769 5.186
Freiwillige/Jahr: 2.167 325 956 768 553 417

Bis 2012
Freiwillige Gesamt 2.167

Freiwillige/lahr: 2.167

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund




Statistik einschliel3lich

FreiwilligenAgentur 1 ]

Dartmund Internetanmeldungen
Jahr: Bis 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Freiwillige Gesamt 967 1.040 :ELY: 1.156 1.184 1.245
Freiwillige/Jahr: 967 73 71 45 28 61

Bis 2012
Freiwillige Gesamt 8967

» Freiwillige/lahr: 967

FreiwilligenAgentur Dortmund

Karola Jaschewski
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Dortmund Inte I"n EtZLIg rlffe

Zugriffsstatistik der Internetseite der Freiwilligenagentur 2016

Zugriffe auf die Internetseite 2016

. - Aufrufe der Webseiten (361102
e - Suchen im Katalog der Tatigkeiten (51697)

- 2016

o000 36110 Aufrufe

o 51697 Suchen

1088

Jan Feb Harz April Hai Juni Juli Aug Sept Okt Now Dez

Zugriffsstatistik der Internetseite der Freiwilligenagentur 2017

Zugriffe auf die Internetseite 2017
N - Aufrufe der Webseiten (17277)
BN - Suchen im Katalog der Tatigkeiten (24788)
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so00 2017 1!
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Dortmund Evaluathn

Die Freiwilligen werden nach ca. vier Wochen
angeschrieben und nach dem

Vermittlungsstand/Weiterberatung gefragt-
= 78 Ruckmeldungen

44 Bestatigungen einer Vermittlung ‘

23 Kritik an mangelnder Erreichbarkeit oder

unzureichender Beschreibung der Aufgabe, um
entschieden

11 waren nach vier Wochen noch unentschlossen

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund




Veranstaltungen
Dortmund T 2017

Veranstaltungen

Mitwirkung ,,Zusammenhalt Vorort"
Supervision fur Ehrenamtliche
Dortmunder Fllchtlingsforum
Engagement anerkennen
Soziales Engagement flir Schiler-/Innen
Ehrenamt fur Fllichtlinge/PSD Bank Forderpreis
Organisationsbesuche
Aktionen/ Kooperationen
Seniorenbliro Brackel/ Rundfahrt
Mentorenprojekt

Nordwarts
Masterplan Sicherheit
= Infostdnde und -veranstaltungen
Campusfest
Integrationspoint / Jobcenter
Sommerfest Westerfilde
Sprachkurse/ Sprachcafés
= Workshops und Seminare
Seminare in der Flichtlingshilfe/ Patenschaften

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund




- FreiwilligenAgentur

Dortmund Veranstaltungen

Preis ,Engagement anerkennen" 2017 Thema
,Die bunte Vielfalt im burgerschaftlichen Engagement®

FB-Kampagne , Ehrenamt zeigt Gesicht"
Postkartenaktion ,Ehrenamt bedeutet..."
Internationaler Tag des Ehrenamtes

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund
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Dortmung Netzwerkarbeit

Regional
= Gesamtstadtisches Netzwerk Neuzuwanderung
Netzwerk Ehrenamt
Aktionsburos
Nordwarts
Ehrenamtskoordination

Uberregional

= Landesarbeitsgemeinschaft (lagfa NRW)
Regionale Veranstaltungen

= Bundesarbeitsgemeinschaft (bagfa e.V.)

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund
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Offentlichkeitsarbeit
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FreiwilligenAgentur Dortmund und Forum Ehren-
amt zeigen Flagge

Am 5. D

, dem

Tag des Eh

enthlite
die Dortmunder FrelwllligenAgentur gemelnsam mit dem Forum Ehren-

amt des Evangelischen Kirchenkreises ein grofes Banner am Kirchturm

der Relnoldikirche. Zu lesen sind auf dem Banner Begriffe, die die Dort-
munderinnen und Dortmunder mit dem Thema freiwiliige Hilfe verkntp-
fen, Das Banner soll den Blick auf das Ehrenamt lenken und gleichzeltig
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Bild: Dortmund-Agentur /
Gaye Suse Kromer

Geehrtwurden Engagierte des Kinderrechte Gruppe von UNICEF, die Inltiative Kaisarn
Im gleichnamigen Wiertel, das generationsiibergreifende Projekt drelzelt flir Kinder

und Senioren und der Verein Smart fie.
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Ausgezeichnete
Freiwillige

Preise fiirDie bunte Vielfalt im Engagement”

Mit dem Preis Engage- 50 - bereinanderund mit-  Indem Menschen aller Al-
ment aner * hat der. Beldreizeitiber-  tersgruppen sensibiisiert
die FreiwilligenA ch Hltere Exrwach werden, wird die Aufmerk-
Dortmund das‘m’oma cine Patenschaft fir Kinder  samkedt und Wahmehmung
Arptimmeti ety ot Die Vielfait im im Alter von sechs bis e fiir Kinderrechte und ihre
e 1 Diie bunte Vil Jahren. AlsTandem ereben  Verletzungen veriindert. Das
: A ek biirgerschaftlichen En- sie iber den Zeitraum eines  Zled Ist die Umsetzung der
e eme o GAGEMENt” inden Fokus  Jelires Aktivititen imWald,  Kindemechtskonvention der
et - denh et ra % stellen. Dortmund ist eine :;derl dwirtschaft und zu  Verel Nationen, die Ver.
bt dux Sy, T werte ‘mihrung. Dabei verbrin-  ankerung der Kindetrechte
a2 :::erjs Sl bdtl 'u‘"dl gen sie etwa acht Stunden im  im Gnunisgwxz und die
e v tave s Zviigasel Monat miteinander. Bekimpfung der Kinderar-
Sehags ke iy frelwillige Engagement mut. Die Gruppe organisiert
e mwmsmense ViEler Biirger trigt ent- Sport flir Gefilichtete Schulstunden, Warkshops,
- ., scheidend dazu bei. oder Projekitage an Schulen
sowie Aussteflungen und
Sl Shis N0 B In der Kategorie Integratl-  Vortréige. Die 40 ehrenamt-
e T DORTMUND. Was witrde on gewann derVerein .Smart  lichen Helfer sind Schiller,
caes V. s b o fles in Dortmund obnedas  fie - VKII-Ruhrbezirk® Studesten, Auszubidende,
| e Pt S 4 et s s o St nee oy EITERAENE fehlten? Gitbe es ins Leben geruten in sowie Erwachsene aller Al-
| Do btk dormmumete Mentmnpamen: o« o mimend o sere noch die vielen Unterseiit- Frithjahr 2016, unterstiltzt tersgruppen.
et 24 bote fir S Smart Fit durch smarte In der Kategoerie Nach-
o che et v Komowombeergm s Kinder, Wohnungslose Sportprogramme Gefliichte- slegte Xalsern®,
e fpaen s v Wi ofor Kranke? In all diasen t& bed der Integration. Neben  ein Zusammenschiizss von
s = e e Bevedchen sind viele Dort- dem Sport bilden Ernsh- Menschen, mit den inhakdi-
munder aktiv, setzen thre rungsheratung und kulturel-  chen Schwerpunkten Nach-
Zeitund #hr Eng; ler h zwei weitere barschaft und Kultur im
ein. In diesem Jahr sind 40 Sdulen des Konzeptes. Kaiserviertel. Der
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Dortmund

https:/ /www.facebook.com/ freiwilligenagenturdortmund

Die FreiwilligenAgentur online

= Angebote und Aktionen, Hinweise auf interessante

Inhalte, Netzwerken, Informationsbeschaffung,
Ehrenamt zeigt Gesicht Kampagne

= Ende 2017 ca. 360 ,Gefallt mir*-Angaben
= Max. 3300 erreichte Personen pro Post

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund
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Dortmund D e I" Ve re I n

Verein zur Forderung der freiwilligen
Tatigkeit in Dortmund

Die Mitgliedsorganisationen

Arbeiterwohlfahrt Unterbezirk Dortmund

ASB/ Arbeiter Samariter Bund Dortmund
Caritas-Verband Dortmund e.V.

Deutsches Rotes Kreuz, Kreisverband Dortmund e.V.
Der Paritatische in Dortmund

Diakonisches Werk Dortmund Linen
Evangelischer Kirchenkreis Dortmund und Linen
Lebenshilfe fir Menschen mit Behinderung e.V.
Jugendring Dortmund

Katholische Stadtkirche Dortmund

ProKultur e.V. Ehrenamt fur Kultur in Dortmund

Stadt Dortmund D
N

StadtSportbund Dortmund e.V. 1 ‘ t
1),

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund

Malteser Hilfsdienst Dortmund *\, -

-
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Dortmund FreiwilligenAgentur

FreiwilligenAgentur Dortmund
Kleppingstral3e 37, 44135 Dortmund

Offnungszeiten:

Montag 10:00 - 15:00 Uhr
Dienstag 10:00 - 15:00 Uhr
Donnerstag 10:00 - 18:00 Uhr

1. Samstag im Monat 10:00 - 13:00 Uhr

& 0231-50 10600

@ freiwilligenagentur@dortmund.de

3 www.facebook.com/freiwilligenagenturdortmund
&  www.freiwilligenagenturdortmund.de

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund




