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Der Verein

FreiwilligenAgentur Dortmund e.V.
= eingetragener Verein seit 2002

Der Vorstand

= gewahlte Vertreter*innen der Mitgliedsorganisationen
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Dortmund Der VO rSta nd

Vorstandsmitglieder 2022

Vorstandsmitglied Vorstandsmitglied

Vorsitzender Michaela Bonan Vorstandsmitglied R If G t k Beisitzerin
: Vorstandsmitglied i i alt von Gratowski gt
Gunther Niermann ———— 9 Heike Rolfsmeier Silvia Brack
eamleiterin Koordinierungsstelle Th O h
Kreisgruppengeschaftsfiihrer des norwanssimiAmpfinAngelegenheiten des, ERES = Koordination:Altenhitte; Enrenamtibeim ligeviering Borimun proKULTUR ~ Ehrenamt fiir Kultur in
BariEtachen Bodrund Oberbiirgermeisters und des Rates der Stadt Malteser Dortmund Diakonischen Werk Dortmund und Liinen Dortrnund e.V.
Dortmund gGmbH
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Dortmund D as Tea m

Das Team der FreiwilligenAgentur

= 2,5 unbefristete Vollzeitstellen
= eine AGH- MaBnahme
m 13 ehrenamtliche Mitarbeiter*innen im Ladenlokal

= 2 ehrenamtliche Mitarbeiterinnen
im Projekt ,Ehrenamt fur
Neuzugewanderte"

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund
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Dortmund D|e Agentur

Die FreiwilligenAgentur versteht sich als
Kontakt- und Austauschborse

= zu den Aufgaben gehodren:

Beratung von Interessierten
aktuelle Internetprasenz

stdndig aktualisierte Angebote Ihre Anlaufstelle
Beratung von Tragern und Organisationen Engtce

Forderung der Anerkennungskultur i
Vernetzungs- und Koordinationsaufgaben im ~
Bereich der Fllchtlingshilfe

Beratung in Sprachkursen

verwaltungsinterne sowie externe Ansprechpartnerin

rund um das Thema Ehrenamt

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund
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Sammlung und Koordination von
Hilfsangeboten

Zusendung von regemalligen
Engagement-Updates an Interessierte

Informationen zu Sach- und Geldspenden

Organisation von Austauschrunden im
Rahmen der Ehrenamtskoordination

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund
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Beratungen

Personliche Beratungen

= Insgesamt

montags = 98
dienstags = 117
donnerstags = 182
auBerhalb E—D 1

= davon digital (Zoom/Telefon):

| IntereSSierte S|nd Uber daS Internet (Suchmaschinen, Internetseite, Social
vediay dUF die FreiwilligenAgentur aufmerksam geworden

o Organisationsberatungen und Neuaufnahmen wurden

durchgefL'lhrt (Organisationsberatungen werden immer mit Terminvereinbarung angefragt)

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund
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Dortmund Entwicklung 2020-2022
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m neue Ehrenamtliche m neue Tatigkeiten

2022: insgesamt 23.278 Suchen im Katalog der
Tatigkeiten

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund
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Die Freiwilligen werden nach ca. vier Wochen
angeschrieben und nach dem
Vermittlungsstand/Weiterberatung gefragt

= 101 Ruckmeldungen
66 Bestatigungen einer Vermittlung

22 nicht vermittelt aufgrund mangelnder .«
Erreichbarkeit oder persdnlichen Grinden

8 waren nach vier Wochen noch unentschlossen
5 haben den Start pandemiebedingt verschoben

===>> 101 von 230 Ehrenamtlichen haben auf die Rlckfrage
geantwortet, dies ergibt eine Quote von 43,91 %

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund
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Dortmunc Anerkennungskultur

Zahlen, Daten und Fakten zum Dortmunder
Modell

= Im Jahr 2022 wurden :
53 Ehrenamtskarten vergeben (davon 36 neu, 17 Wiederbeantragt)

83 Antrage zur Forderung der Anerkennungskultur in einer
Gesamthohe von 51.552,50 € bewilligt, es wurden knapp
4.400 Ehrenamtliche erreicht

163 Ehrenamtsnadeln vergeben.
2 Organisationen beantragten

den Ehrenamtsnachweis zur weiteren
Vervielfaltigung in ihren Vereinen
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1 Dortmunc Anerkennungskultur

RuUckmeldungen der Organisationen

m In 2022 wurden lag der Schwerpunkt der Forderungen auf den
Bereichen Qualifizierung und Dankesch6n- Veranstaltungen.

= Die jahrlichen Férdermittel werden von den Vereinen als groBBe
Unterstlitzung angesehen, durch welche Veranstaltungen
ermadglicht werden, fur welche sonst oftmals das Budget fehlt.

= Die Ehrenamtsnadel und die Wertschatzung des
Oberbirgermeisters durch dessen Unterschrift, erfreut sich
weiterhin groBer Beliebtheit.

= Der Ehrenamtsnachweis wird vor allem fur junge
Menschen und Menschen im beruflichen Wandel
ausgestellt und als Chance im Bewerbungsverfahren
herauszustechen gesehen.
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bortmund | gndesprogramm 2.000x1.000

Landesforderprogramm 2.000 x 1.000 Euro fur das
Engagement

= Fachlich-konzeptionelle Steuerung liegt bei der
FreiwilligenAgentur

= Verwaltungstechnische Umsetzung Ubernimmt die Stadt
Dortmund

= Stadt Dortmund werden jahrlich 59.000 Euro zur
Verfigung gestellt zur Weiterleitung an Vereine und

Initiativen

= Themenschwerpunkt wechselt jedes Jahr, in 2022
,Gemeinschaft gestalten- engagierte g
Nachbarschaft leben™ Cod

2.000 x 1.000 Euro fur das
Engagement in NRW
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1 — 1 Dortmund Klm maCht‘S

= Forderung von jungem Engagement

= ,Heldenpass": Uber den Heldenpass kommen
Schuler*innen durch Kurzengagements mit
ehrenamtlichen Strukturen in Verbindung. Die
Schiler*innen haben ein Schuljahr Zeit, verschiedene
Angebote auszuprobieren. Bei Nachweis von funf
geleisteten Engagements erhalten die Schuler*innen am
Ende des Schuljahres ein Zertifikat, welches sie z.B. far
ihre Bewerbungen nutzen konnen.

= In Zusammenarbeit mit dem Anna-Zillken-Berufskolleg
= Projektleitung: Petra Nickel

N W Junges Engagement in NRW
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Dortmund Netzwerkarbeit

Regional

Netzwerk Ehrenamt
Gesamtstrategie Neuzuwanderung
Ehrenamtskoordination

VMDO- House of Ressources
KOMM-AN NRW
FuBball-Europameisterschaft 2024
AG Volunteering

Uberregional

= Landesarbeitsgemeinschaft (lagfa NRW)
Regionale Veranstaltungen
= Bundesarbeitsgemeinschaft (bagfa e.V.)

= Kommunen-Netzwerk2engagiert in NRW

reiwilligenAgentur Bor
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Dortmund Offentlichkeitsarbeit

Aligemein
Aplerbecker

A Rligemein™ ‘"!thﬁiﬂmTﬂﬁng“*"“" A A I e T Draht” zu
Internationaler Tag des | Digitaler
Ehrenamtes 2022 | -

L3 Rl %
4
Aligemein | Engagement Anerkefinen

Engagement anerkennen
2022 - Vielfalt'erleben

Forderfonds fiir

biirgerschaftliches

5 S 5 Engagement 2023- erster
Hilfen fiir die Ukraine Stigch?ag

Allgemein
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Dortmund Social Media

Die FreiwilligenAgentur in den soziale Medien

m Facebook

Angebot der Woche, Hinweise zum Thema Ehrenamt und
Férdermadglichkeiten in Dortmund

Ende 2022 ca. 863 , Gefallt mir"-Angaben und 1.033 Follower
Klassisches Medium, vor allem fur Ehrenamtliche im Alter 40+

= Instagram
Fokus liegt auf den Fotos, welche die Aufmerksamkeit erregen,
kombiniert mit gezielten, kurzen Inhalten zum
Thema Ehrenamt
Ende 2022 ca. 514 Follower
Hier sind vor allem jingere Menschen aktiv (teilweise
ausschlieBlich)

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund
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Dortmund D|e M'tglleder

FreiwilligenAgentur Dortmund e.V.

Arbeiterwohlfahrt Unterbezirk Dortmund

ASB/ Arbeiter Samariter Bund Dortmund
Caritas-Verband Dortmund e.V.

Deutsches Rotes Kreuz, Kreisverband Dortmund e.V.
Der Paritatische in Dortmund

Diakonisches Werk Dortmund Linen
Evangelischer Kirchenkreis Dortmund und Linen
Lebenshilfe fir Menschen mit Behinderung e.V.
Jugendring Dortmund

Katholische Stadtkirche Dortmund

ProKultur e.V. Ehrenamt fur Kultur in Dortmund
Malteser Hilfsdienst Dortmund

Stadt Dortmund

StadtSportbund Dortmund e.V.

Kunst- und Literaturverein fir Gefangene e.V.

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund
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Dortmund FreiwilligenAgentur

FreiwilligenAgentur Dortmund
KleppingstraBe 37, 44135 Dortmund

Offnungszeiten:

Montag 10:00 - 15:00 Uhr
Dienstag 10:00 - 15:00 Uhr
Donnerstag 10:00 - 18:00 Uhr

0231- 50 10 600

<

@ freiwilligenagentur@dortmund.de

f www.facebook.com/freiwilligenagenturdortmund
O) freiwilligenagentur_dortmund

& www.freiwilligenagenturdortmund.de

Karola Jaschewski
FreiwilligenAgentur Dortmund
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